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VSeobecné obchodni podminky
spoleénosti ultimat3D technology s.r.o.

1. ZAVAZNOST VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

1.1. VSeobecné ustanoveni

Predmétem téchto VSeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti ultimate3D technology s.r.o. (dale jen ,podminky“ nebo

,VOP”) je Uprava zakladnich podminek pro uzavirani kupni smlouvy na dodavku vyrobku (dale také jen ,zbozi”) a pro fungovani
smluvniho vztahu, ktery uzavienim smlouvy vznikne.

1.2. Kupni smlouva

Kazda kupni smlouva, kterd bude uzaviena se spole¢nosti ultimate3D technology s.r.o. jako prodavajicim (dale také jen
Lprodavajici’) a odbératelem spolecnosti ultimate3D technology s.r.o. jako kupujicim (dale také jen ,kupujici”), spole¢né téz
L,Smluvni strany”, se bude Fidit t¢mito VOP, pokud nebude vyslovné pisemné sjednano jinak, i pokud pouziti téchto VOP
nevylouci néktery pravni predpis; za pisemné sjednané se ve smyslu téchto VOP povaZzuje i to, co si prodavajici a kupujici
sjednaji elektronicky. Tyto VOP jsou zvefejnény na internetovych strankach prodavajiciho www.3dprintcentrum.cz a kupujici se
s nimi pfi sjednavani této smlouvy ma povinnost seznamit. Uzavienim smlouvy potvrzuje kupuijici, ze se s VOP seznamil.

2.  UzAVIRANi KUPNICH SMLUV

2.1. Prvni zakazka

Pokud se ze strany kupujiciho jedna o prvni zakazku, je kupni smlouva uzavirana na zakladé poptavky kupujiciho. V navaznosti
na ni zasle prodavajici kupujicimu nabidku (navrh smlouvy), v niz je specifikovano, jaké zbozi mlze kupujicimu dle jeho
poptavky dodat, za jakou cenu, v jaké Ihuté, atd.. Nasledné kupujici zasle prodavajicimu zavaznou objednavku, v niz specifikuje
predmét koupé. Objednavka je dale jeSté potvrzena ze strany prodavajiciho listinou zvanou ,Potvrzeni objednavky“. Povinnosti
kupujiciho je pfi objednavani zbozi pfesné specifikovat zbozi a v jakém mnozstvi zbozi objednava. Potvrzeni objednavky
zpravidla obsahuje oznaceni kupujiciho, Cislem faktury prodavajiciho a nazvu zbozi, po€et kusi objednaného zbozi, datum
expedice, zakladni cenu za jednotku, cenu za pfipadny expresni pfiplatek a celkovou cenu s i bez DPH.

2.2. Opakovana vyroba

Jde-li o opakovanou vyrobu, tedy nikoli o pfipad vymezeny v bodu 2.1., zaSle kupujici prodavajicimu zavaznou objednavku,
ktery musi mimo nazvu a mnozstvi objednavaného zbozi obsahovat téz identifikacni kod vyrobku (Cislem faktury). V pfipadé, ze
objednavka kupujiciho pfi opakované vyrobé nebude obsahovat identifikaéni kod vyrobku, nenese prodavajici odpovédnost za
nespravné dodané zbozi, a to zejména co se tyka spravnosti typu i verze vyrobku. Prodavajici objednavku potvrdi listinou
zvanou ,Potvrzeni objednavky“. Potvrzeni objednavky zpravidla obsahuje oznaceni kupujiciho, €islem faktury prodavajiciho a
nazvu zbozi, pocet kusli objednaného zbozi, datum expedice, zakladni cenu za jednotku, cenu za pfipadny expresni pfiplatek a
celkovou cenu s i bez DPH.

2.3. Termin dodani zbozi

Kupujici bere na védomi, Ze termin dodani zbozi zavisi na datu a ¢asu doru€eni zavazné objednavky. Pokud kupujici nedoruci
prodavajici objednavku v Case, ktery prodavajici ur€il jako nejpozdéjSi pro doru€eni objednavky, neni prodavajici vazan
sjednanym terminem dodani.

2.4, Technické podklady

Technické podklady, pfipadné dalSi davérné informace pfedané kupujicimu prodavajicim v ramci smluvnich jednani a pro
potfeby uzavfeni kupni smlouvy nesmi kupujici pouzit k jinym G€elim. Na pozadani je kupujici povinen veskeré podklady vratit
prodavajicimu, pokud mu byly fyzicky pfedany.



3. PRAVAAPOVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

3.1. Vlastnické pravo

Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu zbozi a pfevést na néj vlastnické pravo k tomuto zbozi a kupujici se zavazuje zaplatit
dohodnutou kupni cenu a zbozi prevzit.

3.2 Predavaci povinnosti

Prodavajici je povinen kupujicimu zbozi dodat, pfedat doklady, které jsou nutné k pfevzeti a uzivani zbozi, a umoznit
kupujicimu nabyt vlastnické pravo ke zbozi.

3.3. Kupni cena

Kupujici je povinen zaplatit za zboZzi kupni cenu nebo jeji zalohu ve stanovené vysi, méné a lhuté splatnosti a prevzit dodané
zbozi v souladu se smlouvou. V pfipadé, Ze je zbozi dodavano expresné, je kupujici povinen zaplatit expresni pfiplatek za
rychlé dodani zbozi.

4. MIiSTO, ZPUSOB A CAS DODANI ZzBOZi

4.1, Misto dodani

Mistem dodani objednaného zbozi je provozovna prodavajiciho, neni-li vyslovné dohodnuto, Zze dopravu zbozi zajistuje
prodavajici. Terminem dodani je datum odsouhlasené obéma smluvnimi stranami. Kupujici je povinen zbozi ve sjednaném
terminu dodani prevzit.

4.2. Prevzeti zbozi

Zbozi je opravnén od prodavajiciho prevzit pouze osobné kupujici nebo osoba opravnéna za kupujiciho jednat, tj. zmocnénec
nebo dopravce kupujiciho. Kupuijici i jim povéfené osoby jsou povinny prevzeti zbozi pisemné potvrdit formou dodaciho listu.
Tyto osoby jsou povinny prodavajicimu prokazat svoji totoznost (obéanskym prikazem apod.) a opravnéni prevzit zbozi (napf.
vypisem z obchodniho rejstfiku, plnou moci, pisemnou smlouvou o pfepravé apod.). Pokud se zastupce kupujiciho pfislusnymi
doklady neprokaze, nebo odmitne podepsat dodaci list , je prodavajici opravnén odmitnout zbozi zastupci kupujiciho vydat. V
pfipadé, ze si smluvni strany sjednaly, ze dopravu zbozi zajiStuje prodavajici, je prodavajici povinen zbozi pfedat dopravci,
ktery jej doruci kupujicimu. Kupujici je v takovém pfipadé povinen prevzeti zbozi dopravci podle jeho instrukci potvrdit na
pfislusnych dokumentech.

4.3. Zru$eni objednavky

ZruSi-li kupujici fadnou objednavku pfed dodanim zbozi, je prodavajici opravnén vyuctovat kupujicimu storno poplatek ve vysi
vynaloZenych vyrobnich nakladt uréenych prodavajicim, minimalné vSak ve vysi 50% z ceny objednaného zbozi.

4.4, Dopravni pozadavky

V pfipadé, ze vyrobni nebo dopravni pozadavky na objednané zbozi prevySuji moznosti prodavajiciho, je o tom prodavajici
kupujiciho povinen informovat, jakmile to zjisti, a smluvni strany jsou si povinny sjednat nové podminky pInéni smlouvy (zménu
terminu i mnozstvi dodavaného zbozi).

4.5. Prodleni prodavajiciho

Pokud se prodavajici dostane do prodleni, i pokud hrozi, ze nebude schopen dodrzet sjednany termin dodani, je povinen o tom
kupujiciho bez zbyteéného odkladu informovat. Prodavajici se v pfipadé nedodrzeni sjednaného terminu zavazuje dodat
objednané zbozi zdarma, pokud nebude s kupujicim dohodnuto jinak. V pfipadé prodleni maze kupujici od kupni smlouvy
odstoupit.



4.6. Moznost odmitnuti zbozi

Prodavajici je opravnén odmitnout dodat zbozi kupujicimu, ktery je v prodleni s thradou jinych pohledavek vuci prodavajicimu,
nebo ktery jedna v rozporu s ustanovenim jinych dohod nebo smluv uzavienych mezi prodavajicim a kupujicim. V pfipadé, ze
jiz doSlo k uzavfeni kupni smlouvy, je od ni prodavajici opravnén odstoupit, pokud se kupujici dostane do prodleni s uhradou
jinych pohledavek vici prodavajicimu nebo pokud bude poté, co byla pfedmétna kupni smlouva uzavrena, jednat v rozporu s
jakymkoli ustanovenim jinych dohod nebo smluv uzavienych mezi prodavajicim a kupujicim.

5. KUPNi CENA A PLATEBNi PODMINKY

5.1. Cena

Kupni cena je stanovena dohodou stran na zavazné objednavky potvrzené prodavajicim.

5.2. Platebni doklady

Prodavajici vystavi pfi dodani zbozi kupujicimu fakturu, ktera ma zpravidla tyto nalezitosti:

- &islo smlouvy, obchodni firma, sidlo nebo misto podnikani, IC , DIC prodavajiciho i kupujiciho;
- oznaceni zbozi (druh, vyrobni &islo, mnozstvi);

- datum uskute€néni zdanitelného pInéni, datum vystaveni, datum splatnosti, forma Ghrady;

- oznaceni penézniho Ustavu a &islo uctu, na ktery je kupujici povinen kupni cenu uhradit;

- vy$e kupni ceny bez DPH, sazbu DPH, vysi DPH, ¢astku celkem, ¢astku k uhradé a zuc¢tovani
- podpis a razitko prodavajiciho.

V pochybnostech se ma za to, Ze kupuijici fakturu obdrzel nejpozdéji 3. den po dodani zbozi.

5.3. Den splatnosti

Kupni cena je splatna v den, ktery je uveden ve faktufe jako den splatnosti. Soucasti kupni ceny je dan z pfidané hodnoty. V
pripadé, Ze dopravu hradi prodavajici, nejsou v kupni cené zahrnuty naklady na dopravu zbozi.

5.4. Zéloha

V pfipadé, Ze bude sjednano zaplaceni kupni ceny i jeji ¢asti predem, bude zalohova platba provedena na zaklad vystavené
zalohové faktury pfevodnim pfikazem nebo v hotovosti pfed terminem dodani zbozi.

5.5. Zaplaceni
Za okamzik zaplaceni kupni ceny se povazuje datum pfipsani pfislusné ¢astky na GCet prodavajiciho nebo Uhrada pfislusné
¢astky v hotovosti v provozovné prodavajiciho.

5.6. Neprevzeti zbozi
Neprevzeti zbozi kupujicim nema vliv na povinnost kupujiciho zaplatit celou kupni cenu za zbozi nachystané kupujicim na
sklad. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici vyrabi zbozi dle parametrd zadanych kupujicim, a zboZi je tak pro prodavajiciho
dale neupotfebitelné a nelze jej prodat svémocnym prodejem.

5.7. Prvni zakazka
V pfipadé, Ze se jedna ze strany kupujiciho o prvni zakazku (bod 2.1.), je prodavajici opravnén pozadovat po kupujicim

zaplaceni kupni ceny i jeji zalohy predem. Pokud kupujici kupni cenu i jeji zalohu dle instrukci prodavajiciho nezaplati, neni
prodavajici povinen zbozi dodat.



6. PORUSENi SMLUVNiICH POVINNOSTIi A JEHO NASLEDKY

6.1. Prodleni splatnosti

V pfipadé prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny nebo jeji zalohy, je kupujici povinen zaplatit smluvni Urok z prodleni ve
vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni. Prodavajici ma vedle prava na zaplaceni uroku z prodleni také
pravo domahat se nahrady $kody, pokud mu vznikne v disledku pozdniho zaplaceni kupni ceny i jeji zalohy nebo v dusledku
jejiho nezaplaceni. Pouziti ustanoveni § 2050 zakona 89/2012 Sb., obanského zakoniku, smluvni strany timto ujednanim
vyslovné vylu€uji. Smluvni strany si ve smyslu ustanoveni § 1806 zakona 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, sjednavaji, ze je
kupujici v pfipadé prodleni s placenim kupni ceny povinen platit rovnéz drok z prodleni.

6.2. Zadrzeni zbozi s prodlenim placeni

Pro pfipad prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny nebo jeji zalohy je prodavajici opravnén zadrzet dodavku dalSiho zbozi, a
to i v pfipadé jiz dfive potvrzenych objednavek. Prodavajici se v takovém pfipadé nedostane do prodleni s dodanim zadrzeného
zbozi. O dobu prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny nebo jeji zalohy se termin dodani zadrzeného zbozi prodluzuje.

6.3. Prodleni prevzeti zbozi

V pfipadé prodleni kupujiciho s pfevzetim zbozi nachystaného ve sjednaném terminu v provozovné prodavajiciho nebo
dopraveného dopravcem prodavajiciho na doru€ovaci adresu kupujiciho, je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu smluvni
pokutu ve vysi 0,05% z kupni ceny zboZi, s jehoz prevzeti je v prodleni, minimalné vSak ve vysi 500,- K¢ , za kazdy zapocaty
den prodleni. Prodavajici ma vedle prava na zaplaceni smluvni pokuty také pravo domahat se nahrady Skody, pokud mu
vznikne v disledku pozdniho prevzeti zbozi i jeho nevyzvednuti nebo neprevzeti. Pouziti ustanoveni § 2050 zakona 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku, smluvni strany timto ujednanim vyslovné vyluéuiji.

7. DODACIi PODMINKY, PRECHOD NEBEZPECi NA ZBOZi

7.1. Dodéni zboZi

Prodavajici je povinen dodat zbozi ve sjednaném terminu. Sjednanym terminem neni vazan v pfipad€, Zze mu neni doru¢ena v
Cas zavazna objednavka od kupujiciho, nebo ze v €as od kupujiciho neobdrzi podklady, které si smluvni strany sjednaly. Po
vzajemné dohodé mezi prodavajicim a kupujicim mdlze byt zboZi dodano dfive i pozdéji, a to i po ¢astech. Pokud prodavajici
dodava zbozi pfed sjednanym terminem, je o tom povinen pfedem informovat kupujiciho.

7.2. Prevzeti zbozi
Neni-li prodavajici povinen zbozi pfedat dopravci, je povinen umoznit kupujicimu, aby si zbozi vyzved! v jeho sidle. Za okamzik
dodani zbozi se v pfipadé, Ze si jej ma kupuijici vyzvednout, povazuje den, kdy prodavajici umoznil kupujicimu nakladat se
zbozim ve svém sidle. V pfipadé, Ze si ma kupuijici zajistit dopravu ze sidla prodavajiciho svym vlastnim dopravcem, povazuje
se za okamzik dodani den, kdy prodavajici umoznil dopravci kupujiciho nakladat se zbozim ve svém sidle. V pfipadé, ze
dopravu zajiStuje prodavajici, povazuje se za okamzik dodani zbozi okamzik jeho pfedani prvnimu dopravci prodavajicim.

7.3. Skoda na zbozi

Nebezpeci Skody na zbozi pfechazi na kupujiciho okamzikem dodani zbozi dle bodu 7.2.. Zbozi, které prodavajici nachysta
kupujicimu, tj. umozni mu s nim nakladat, je povinen fadné oznacit a odliSit od ostatniho zbozi na skladu. Prodavajici
neodpovida kupujicimu za Skody na zbozi vzniklé pfi jeho pfepraveé.

7.4. Preprava zbozi

Naklady prodavajiciho spojené s prepravou zbozi ze sidla nebo provozovny prodavajiciho do mista ureni hradi kupujici, pokud
neni dohodnuto jinak.

7.5. Dodaci doklad

Dokladem prokazujicim dodani zbozi je dodaci list nebo faktura.



7.6. Baleni zbozi

Uskutec€riuje-li se dodani zbozi pfedanim zbozi dopravci, je prodavajici povinen oznacit zbozi jako zasilku zbozi pro kupujiciho
a zbozi fadné vhodnym zpusobem zabalit.

8. REKLAMACNi PODMINKY

8.1. Vady zbozi

Prodavajici odpovida kupujicimu za vady prodavaného zbozi dle dale uvedenych reklamaénich podminek. Prodavajici neruci
za kvalitu vytisku, kdyz byl 3D model Spatné vymodelovan, nebo néjak poskozen. Pfi vakuovém liti nebere prodavajici v potaz
stiznosti pfi duplikaci chyby z poskytnutého originalu.

8.2. Osobni kontrola zbozi

PFi osobnim odbéru zbozi je kupujici povinen prohlédnout zbozi neprodlené pfi jeho prevzeti. Zjisti-li u zbozi vadu, je povinen
ZjiSténou vadu v misté odbéru zbozi prodavajicimu neprodlené oznamit. Prodavajici kupujicimu zjisténou a jim uznanou vadu
bezplatné a v nejbliz§im mozném terminu odstrani, a to dodanim chybéjiciho zbozi nebo dodanim nahradniho zbozi za zbozi
vadné. O tomto terminu prodavajici kupujiciho vyrozumi.

8.3. Podminky pro uplatnéni reklamace

PFfi dodani zbozi kupujicimu prostfednictvim dopravce je kupujici povinen uplatnit naroky z vad mnozstvi a druhu prodavaného
zbozi do 3 pracovnich dnu od predani zbozi dopravcem. Kupujici je povinen naroky za vady ve stanovené IhGté uplatnit u
prodavajiciho pisemné s popisem vady. V pfipadé vady druhu zbozi je kupujici opravnén pozadovat dodani nahradniho zbozi
jen tehdy, jestlize vadné zbozi bude vraceno prodavajicimu v pavodnim baleni, a to véetné doklad( nutnych k prevzeti a k
uzivani zbozi. Prodavajici kupujicimu zjiSténou a jim uznanou vadu bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu odstrani, a to dodanim
chybéjiciho zbozi nebo dodanim nahradniho zbozi za zbozi vadné. Neni-li mozné vadu odstranit bezodkladné, prodavajici tak

8.4. Skoda vady zboZi

Prodavajici neodpovida kupujicimu za naslednou skodu vzniklou v disledku vady zbozi. Uziti ustanoveni § 2894 a nasl. zakona
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, smluvni strany timto ujednanim vyslovné vylucuiji.

8.5. Pouziti

Pouziti ustanoveni § 1925 a § 2106-2108 zakona 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, smluvni strany timto ujednanim vyslovné
vyluéuiji.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Uzavfeni kupni smlouvy

Uzavienim kupni smlouvy kupujici prohlasuje, Ze je s témito obchodnimi podminkami seznamen, a souhlasi s tim, Ze se stavaji
nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupujici bere na védomi, Ze obchodni podminky jsou podle ustanoveni § 1751, odst. 1
zakona 89/2012 Sb., ob&anského zékoniku, zavazné pro Upravu vztahl mezi prodavajicim a kupujicim, pokud kupni smlouva
neobsahuje odchylna ujednani. V pfipadé, ze je kupujicim spotfebitelem ve smyslu zakona 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
nevztahuji se na néj takova ujednani téchto VOP, ktera by byla v jeho neprospéch a zarovern odporovala ustanovenim
obcganského zakoniku nebo zvlastnich pravnich predpisu o spotfebitelskych smlouvach nebo jinym ustanovenim sméfujicim k
ochrané spotfebitele. V takovém pfipad plati pro vztah se spotfebitelem zakonna uprava.



9.2 Uprava obchodnich podminek

Prodavajici si vyhrazuje pravo obchodni podminky zménit nebo doplnit, a to zejména pfi zméné souvisejicich pravnich norem
nebo pfi zméné zpusobu obchodovani. Novou verzi svych obchodnich podminek zverejni prodavajici na svych internetovych
strankach i ji zasle kupujicimu.

9.3. Pravni vztahy

Pravni vztahy prodavajiciho a kupujiciho kupni smlouvou vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona
89/2012 Sb., obcanského zakoniku, a souvisejicich pravnich predpisu.

9.4. Podminky micenlivosti

Kupujici se zavazuje zachovat naprostou mi€enlivost o veSkerych uUdajich a informacich, o nichz se v souvislosti s uzavienim
kupni smlouvy dozvi, a které mu budou zpfistupnény, pokud se bude jednat o informace, které nejsou bézné verejné dostupné
povahy (napf. cenova politika, obchodni podminky, technicka FeSeni a postupy, atd.). Kupujici se rovnéz zavazuje, Ze tyto udaje
a informace nepouzije v rozporu s jejich U€elem pro své potfeby. Tato povinnost trva i po ukonceni této smlouvy. Kupujici se
zavazuje, ze neposkytne tfeti osobé o prodavajicim zadné informace, které mu budou zpfistupnény nebo sdileny v souvislosti
se sjednavanim i realizaci kupni smlouvy. Kupujici se zavazuje zachovavat obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 zakona
89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.

9.5. Pokuta

V pfipadé poruseni povinnosti vyplyvajicich z bod 2.4. nebo 9.4. je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu na jeho vyzvu
smluvni pokutu ve vysi 300.000,- K¢ za kazdé jednotlivé zjisténé poruseni téchto ustanoveni. Povinnost uhradit smluvni pokutu
nema vliv na povinnost nahradit Skodu, pokud prodavajicimu néjaka Skoda jednanim kupujiciho spoc€ivajicim v poruseni téchto
bodu vznikne. Pouziti ustanoveni § 2050 zakona . 89/2012 Sb., obanského zakoniku, smluvni strany timto ujednanim vyslovné
vylucuji.

9.6. Okolnosti vylu€ujici odpovédnost prodavajiciho

Prodavajici neodpovida kupujicimu za Skodu vzniklou okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost, napf. zasahy statu, provoznimi,
dopravnimi a energetickymi poruchami, poruchami systému elektronického obchodu, stavkami, vylukami. Tyto okolnosti jsou
divodem k odkladu pInéni smluvnich povinnosti na strané prodavajiciho po dobu a v rozsahu Gc¢innosti téchto okolnosti a po
dobu trvani téchto okolnosti se prodavajici nedostane do prodleni. Totéz plati, i kdyz uvedené okolnosti nastaly u subdodavatelt
prodavajiciho. O tom, Ze okolnosti vylu€ujici protipravnost nastaly, je prodavajici kupujiciho povinen informovat ihned poté, jak
to bude technicky mozné.

9.7. Oznameni 0 zméné v podnikatelské ¢innosti

Kupujici se zavazuje neprodlené oznamit prodavajicimu jakékoliv zmény tykajici se jeho opravnéni k podnikatelské €innosti,
dafiovych povinnosti (zejména zména DIC , zmé&na spravce danég, skuteénost, Ze se stal nespolehlivym platcem DPH, atd.),
jeho bankovniho spojeni a vzniku platebni neschopnosti. V pfipadé vzniku platebni neschopnosti se pohledavky prodavajiciho
za kupujicim z kupni smlouvy stavaji splatnymi v den, kdy se prodavajici o této platebni neschopnosti dozvédél, nebo dne, kdy
doslo k prohlaseni upadku podle toho, ktery z nich nastane dfive. Prodavajici je opravnén v pfipadé, Ze se kupujici dostane do
platebni neschopnosti, Zadat okamzité vraceni dosud nezaplaceného zbozi.

9.8. Datum platnosti smlouvy

Tyto obchodni podminky jsou u€inné pocinaje dnem 20. 1. 2015.



